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TURIZM SEKTORUNDE
TALEP TAHMIN MODELLEMESI

*Prof. Dr. Miinevver TURANLI, Ars. Gor. Elif GUNEREN

1.Giris

Turizm sektorii; bir yandan iilkeler i¢in 6nemli bir gelir kaynag: olmasi, diger yan-
dan uluslararasi ticaretin gelismesi ve giiniimiiz insaninin yasam felsefesinin, yasam
standartlarinin yiikselmesine paralel olarak seyahat etme lehine degismesi ile 6nemli
gelismeler kaydetmistir. Bu gelisme ayni1 zamanda turizm sektoriine, 6zellikle tarihi
zenginlikleri ve dogal giizellikleri fazla olan iilkelerde ayr1 bir onem atfederek bu

tilkelerin kalkinmasinda sektore lokomotif gorevi yiikklemektedir.

Ancak bu gelismeler gerek iilkeleri gerekse isletmeleri artan rekabet nedeni ile yeni
arayislara itmektedir. Bunlarin basinda da sunulan hizmette farkliliklar yaratmak ve

gelecekle ilgili tahminlerde bulunmak gelmektedir.

Turizm, 6zellikle gelismekte olan iilkeler bakimindan biiyiik bir ihtiya¢ olan doviz
girdisinin saglanmasi ve istihdam olanaklarini arttirmasi, uluslararasinda ortak bir
yasama biciminin gelismesine yardimci olmasi bakimindan ¢ok onemli bir faaliyet-

tir'.

* Jstanbul Ticaret Universitesi, Fen Edebiyat Fakiiltesi, Istatistik Biliimii Ogretim Gorevlisi
" 1COZ Orhan, Turizmin Bélgesel Ekonomik Etkileri ve Kusadasi Ornegi, Dokuz Eyliil Universitesi,
Sosyal Bilimler Enstitiisii, [zmir, 1987, sf:20.
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Son yillarda Turizm Sektoriinde meydana gelen gelismelere paralel olarak bu sek-
torde gelecek tahminlerinin yapilmasi; turizm yatirimlarinin planlanmasinda ve tu-
ristik isletmelerin biit¢elerinin hazirlanmasinda oldukca onemli yararlar saglamak-
tadr.

Turizm sektoriinde uluslararasi turizm oOrgiitleri tilke ve bolgeler agisindan, turizm
isletmecileri de, isletme acisindan gecmis donemlerdeki turizm hareketlerine iliskin

ekonomik gostergeleri inceleyerek gelecek yillara iligkin tahminlerde bulunmak-

tadirlar.

2. Turizm Talebi

Talep, genel olarak belirli bir malin veya hizmetin belirli bir piyasada, belirli bir
anda, muhtemel fiyatlar karsisinda alicilarin o mal ve hizmetlerden satin almay1
diisiindiikleri miktarlardir. Tanimda yer alan mal ve hizmet kavramlarinin her ikisi

de turistik faaliyetleri kapsadiginda turizm talebi, s6z konusu olmaktadir.

Turizm talebi, seyahat etme isteginde bulunan ve bu istegi karsilamaya yeterli gelire
sahip olan insanlarin sayisidir. Turizm talebi iilke ici (I¢ turizm) ve iilke dis1 (s tur-

izm) olmak iizere ikiye ayrilir.
Ulke ici turizm talebi, iilke vatandaslarimin kendi iilkeleri i¢inde kalmak kosuluyla

turizm ihtiyaclarim tatmin etme istemine dayanan taleptir. Ulke dis1 turizm talebi ise,

iilke vatandaslarinin yabancr iilkelerde turizm ihtiyaglarini giderme istemidir”.

2.1. Turizm Talebine Etki Eden Faktorler

2 OLALI Hasan, ALP Timur, 'Turizmin Ekonomisi izmir', izmir, 1988, Sf:20.
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Turizm Talebine etki eden cesitli faktorleri; sosyal faktorler, ekonomik faktorler,

politik ve psikolojik faktérler olarak ii¢ grupta toplayabiliriz’.
- Sosyal Faktorler

Sosyal Faktorler; kiiltiirel faaliyet, egitim olanaklari, alisveris, spor, degisik tilkeleri
tanima arzusu gibi etkenlerdir.

Devlet Istatistik Enstitiisii 2001 yil1 icin yapmus oldugu bir arastirmaya gore
Tiirkiye'ye gelen yabanci turistlerin %52,37'1 gezi ve eglence amach % 9,2'si kiiltiir
amacl ve %38,3'ii ise aligveris amacli olarak gelmektedir. Diger taraftan Tiirkiye'ye
gelen yabanci turistlerin yas gruplarina gére dagilimina bakildiginda 15-25 ve 55-60
yas grubunun diger yas gruplarina gore daha fazla oldugu gortilmiistiir.

- Ekonomik Faktorler

Ekonomik faktorler; gelen yabanci turistlerin gelir diizeyleri, seyahat edilecek
iilkenin turizm isletmeleri, tesis ve yatak kapasiteleri, ulasim olanaklar1 ve bunlarin
fiyatlari, gibi etkenlerdir. Devlet Istatistik Enstitiisiiniin yapmis oldugu arastirmaya
gore; Tiirkiye'ye gelen yabanci turistlerin %72,5'u orta gelir grubundan, %15,8'i
yiiksek gelir grubunda, %11,7'si ise diisiik gelir grubundan olugmaktadir.

- Politik ve Psikolojik Faktorler

Gelen yabanci turistlerin, gidecekleri tilkenin barig, savas, din, teror gibi etkenler
politik ve psikolojik etkenlerdir®.

3 GUBUZ Ali Kemal 'Turizmin Ekonomik Analizi' Alem Yayinlart Bursa, 1998, Sf:83-91.

4 Bilgi i¢in Bkz: COLAKOGLU E. Osman, 'Uluslararas1 Turizm Talebine Etki Eden Faktorler, Anatolia,
Yil 1, Sayr: 3-4, Nisan 1990, S.25-40.
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2.2. Turizm Talebi ve Dis Tanitim

Dis tamtim bir iilkenin her tiirlii olanak ve degerlerinin yurt diginda tanmtilmasi olarak

ifade edilebilir. Ancak bu kavrami daha genis boyutlu olarak tanimlamakta ola-
naklidir.

'Dig tanmitim; insanlarin ilgilerini bir tilkenin, bolgenin veya turistik istasyonun mal ve
hizmetleri iizerine ¢ekmek, bu konuda bilgi vermek, egitmek, bazi telkinlerde bulu-
narak hafizada bir imaj yaratmak, zihinlerde bir inan¢ meydana getirmek suretiyle
turistik mal ve hizmetleri satin almaya yoneltmek, boylece kismen sosyal fakat sonug
da ekonomik menfaate ulagsmak i¢in yararlanilan teknikler biitiiniidiir®. Dis tanitim,
turizm talebi konusunda yapilan bir cok arastirmada talebi etkileyen Onemli bir
degisken olarak belirlenmistir®.

3. Turizm Talebine iliskin Model Denemeleri
Turizm sektorii, tilkedeki siyasal durumdan ve sosyal olaylardan etkilenmesi ne-
deniyle oldukg¢a riskli bir sektordiir. Bu nedenle bu sektére iliskin model teorik ¢alis-

malarinin diger bir ifadeyle ileriye yonelik tahminlerin yapilmasi gerekir.

Ancak bilindigi gibi uluslararasi turizm orgiitleri ve turizm isletmecileri turizm
talebini cesitli ekonomik gostergeleri inceleyerek tahmin etmektedirler’. Ancak
caligmanin baginda deginildigi gibi turizm talebi; seyahat etme isteginde bulunan ve
bu istegi karsilamaya yeterli gelire sahip olan insanlarin sayisi olarak tanimlandigi
icin bu calismada turizm talebi incelenirken turist sayisi talep olarak alinmis ve bu
talep tahmini dogrusal trend modeli, sabit biiyiime modeli ve regresyon modeli
olmak tizere ti¢ ayn sekilde modellemeye calisiimustir.

> ORAL Saime,' Turizm Pazarlamasi Ders Notlar' Sosyal Bilimler Enstitiisii Yayini, [zmir, 1994, Sf:12.

DERiS Fiisun, "Turizm Sektoriinde Talep Tahmini Ve Tahminde Kullanilan Istatistiksel Yontemlere
Genel Bakis' Arastirma Sempozyumu, DIE, Ankara, 1997.

Diinya Turizm Orgiitii (WTO) tarafindan hazirlanan "Turizm: 2020 Vizyonu Avrupa" konulu rapor.
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20 Ocak 1980 kararlar ile Tiirkiye yeni bir ekonomik uygulama donemine ge¢cmis,
bir taraftan ihracata baglh kalkinma modelini benimsemis. Diger taraftan da buna
paralel olarak turizme de bu kalkinma modeli icerisinde onemli rol yiiklemistir.
Turizm sektoriiniin Tiirkiye icin geri ddemesi olmayan, faiz gideri olmayan 6nemli
dis gelir imkani oldugu goriilmiistiir. Bu nedenle 1983 yilindan itibaren, baslatilan
turizm sektoriiniin birinci atilim dénemi ile turizm sektoriiniin 6nemi fark edilmis ve
gerekli yatirnmlar baglatilmigtir.

3.1. Dogrusal Trend Modeli ile Yapilan Tahmin
Dogrusal Trend Modeli ile yapilan tahminde donem olarak 1983 ile 2001 yillar1 arasi
ve bagimsiz degisken olarak yillar, bagimli degisken olarak da turist sayilar1 alin-

mistir. Hesaplamada kullanilan veriler Tablo 1'de verilmistir.

Tablo 1: Yillar itibariyle Turist Sayist

Yillar Turist  Sayisi

1983 1625

1984 2117

1985 2614

1986 2391

1987 2855

1988 4172

1989 4459

1990 5389

1991 5517

1992 7076

1993 6500

1994 6670

1995 7726

1996 8614

1997 9689

1998 9752

1999 7464

2000 10412 Tablodaki verilerden yararlanarak trend modeli
2001 11569 " :
2002 3247 (1983-2001) donemi alinarak olusturulmustur.
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Tablo 2 : Dogrusal Trend Modeli

Dependent Variable: TURSAY
Method: Least Squares
Sample: 1983 2001

Included observations: 19

Variable Coefficient  Std. Error  t-Statistic Prob.

Cc 887.3158  355.6568  2.454864  0.0232

YILLAR 525.0105 31.19318  16.83094  0.0000
R-squared 0.943386 Mean dependent var 6137.421
Adjusted R-squared 0.940056 S.D. dependent var 3041.756
S.E. of regression 7447269  Akaike info criterion 16.16321
Sum squared resid 9428509. Schwarz criterion 16.26263
Log likelihood -151.5505  F-statistic 283.2806
Durbin-Watson stat ~ 2.024817  Prob(F-statistic) _0.000000

(1)TURSAY - 887,31 + 525,01y1llar

1983-2001 yillar1 arasinda turist sayis1 bagimli, yillar bagimsiz degisken olarak
alindiginda parametre katsayilart anlamli, F testi sonucu anlamli, R? = %94 olarak
tespit edilmistir.

Otokorelasyon gostergesi olan Durbin - Watson degeri 2,02 olarak elde edilmistir.
Otokorelasyon arastirmasinda kullanilan D.W. kritik degerleri tablosundan otokore-
lasyon olmadig1 goriilmiistiir.

(DTurist sayist TURSAY olarak ifade edilmektedir.

3.2. Sabit Biiyiime Modeli ile Yapilan Tahmin

Sabit bityiime modelleri, trend degiskenlerinin zamana kars1 biiytime oranim 6lgmek
icin kullanllan modellerdir. Ciinkii bilindigi gibi dogrusal trend modelinde zaman
degiskeninin katsayis1 bagimli degiskendeki oransal degisimi vermemektedir®. Bu

nedenle oransal degisimi hesaplamak i¢in Sabit Bilyiime modeli kullanilir.

8 TARI, Recep; Ekonometri, Alfa Yayinevi, Istanbul s. 144.
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Sabit Biiyiime Modeli Y= * "* biciminde ifade edilir ve her iki tarafin logaritmas1

alinarak, model;

Ij)gY = b() + b1X

seklini alir. Bu modelde; b, paremetresi; X'te meydana gelen mutlak bir degismenin,

Y'de meydana getirdigi nisbi degismeyi gosterir.

dLnY Y'dekl nisbi degisme
b1 = =
dx X'deki mutlak degisme

X zaman degiskeni olarak alindiginda, Y'nin ortalama degisme hiz1 LnY = b, + bt
olarak bulunur.

M

Model tahmin edildikten sonra b1 degerinin antilogaritmas: alinarak elde edilen
sonug 1'den ¢ikarilir. Bu sekilde elde edilen degerde 100 ile carpilarak;

ortalama degisme hizi = r = (Antilogaritma .;, - 1) . 100 olarak bulunur’.

Dogrusal trend modelinde oldugu gibi sabit bilylime modeli kullanilarak (1983-
2001) yillar1 aras1 tahmin modeli olusturularak turist sayisina iligskin tahminler ya-
pilmustir.

Sabit bilyiime modelinde, turist sayisinin e tabanina gore logaritmasi alinarak hesa-
planan log turist sayisi (logtursay) bagimli degisken, yillar ise bagimsiz degisken

olarak alinmistir. Elde edilen model asagida goriildiigi gibidir.

o TARI, Recep; Ekonometri, Alfa Yaynevi, istanbul s. 145.
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Tablo 3 : Sabit Biiyiime Modeli

Dependent Variable: LOGTURSAY
Method: Least Squares

Sample: 1983 2001

Included observations: 19

Variable Coefficient  Std. Error t-Statistic Prob.

C 7.568856  0.084420  89.65689 0.0000

YILLAR 0.100767 0.007404  13.60953 0.0000
R-squared 0.915933 Mean dependent var 8.576526
Adjusted R-squared 0.910988 S.D. dependent var 0.592499
S.E. of regression 0.176772  Akaike info criterion -0.528617
Sum squared resid 0.531219  Schwarz criterion -0.429202
Log likelihood 7.021857  F-statistic 185.2193
Durbin-Watson stat 0.821321 Prob(F-statistic) _0.000000

Logtursay = 7,56 + 0,1007 yillar

1983 - 2001 yillar1 arasinda logaritma turist sayis1 bagimli, yillar bagimsiz degisken
olarak alindiginda parametre katsayilar1 anlamli, F testi sonucu anlamli R* = %91
olarak tespit edilmistir.

Model tahmin edildikten sonra yillar degiskeninin antilogaritmasi alinarak elde
edilen sonu¢ I'den ¢ikartilmistir. Bu sekilde elde edilen degerler 100 ile ¢arpilarak
turist sayisinin ortalama degisme hizi bulunmustur.

Otokorelasyon gostergesi olan Durbin-Watson degeri 0,82 olarak elde edilmis. Bu
sonu¢ otokorelasyon arastirmasinda kullamilan D.W. kritik degerleri tablosunda
otokorelasyonun olup olmadigi netlestirmediginden yani kararsiz bolgede yer

aldigindan X° test istatistigi incelenmis ve otokorelasyon olmadigi goriilmiistiir.
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3.3. Regresyon Modeli ile Tahmin

Tiirkiye'de turizm sektOriiniin birinci atilim dénemi 1983 yilinda baglamistir. Bu
nedenle regresyon modeli ile tahminde 1983 yili ile 2001 yili arasindaki veriler alin-

mustir.

Diger taraftan regresyon modelinde, bagimli degisken olarak turist sayisi, bagimsiz
degiskenler olarak da terdrde 6len insan sayisi, yatak kapasitesi, tanitim biit¢esi ve
Tiirkiye'de incelenen donem igerisinde devaliiasyon olan yillar alinmis ve regresyon

modelinin varsayimlar1 asagida goriildiigii gibi tek tek incelenmistir.

- Coklu dogrusal regresyon modeli i¢in; otokorelasyon varligt arastirilmig ve otoko-
relasyon olmadig1 goriilmiistiir.

- Tirkiye' de gerceklesen siyasi ve ekonomik istikrarsizligin yapisal kirilmaya yol
acabilecegi diistiniildiigiinden yapisal kirilma olup olmadig: arastirilmis ve asagida
ki grafik elde edilmistir.

Grafik -1 incelendiginde %5 anlam diizeyinde yapisal kirilma olmadig1 goriilmiistiir.
Bu sonug¢ devaliiasyon olan yillara gore kullanilacak dummy degiskeninin yeterli

oldugunu gostermektedir.

Grafik 1
15
104
054
0.0
-0.5 kg R S S
1998 1999 2000 2001

CUSUM of Squares - 5% Significance
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- Klasik Dogrusal Regresyon Modelinin gegerliligi icin gerekli varsayimlardan biri
de, modelde sabit varyansin s6z konusu olmasi gerektiginden modele Sira Korelas
yonu Farkli Varyanslilik Testi yapilmigtir. Sira korelasyonu katsayisinin hesabinda
kullanilan metodlardan biri Spearman metodudur'’.  Spearman metoduna gore
thes< twap 1S€ farkll varyanslilik hipotezi reddedilir, esit varyanslilik varsayiminin
gerceklestigi sonucuna varilir. Calismadaki analizde de  tpes = 0,58, ty, = 2,09

olarak elde edildiginden esit varyanslilik varsayimi gergeklestigi sonucuna varilir.

- Coklu dogrusal baglantiy1 arastirmak i¢in agiklayici degiskenler arasinda ikiserli
gruplar halinde sifirinc1 dereceden korelasyon katsayilar1 hesaplanmus, ¢iftlerin hig
birinde korelasyon katsayisi 0,8 degerini asmadigindan ¢oklu dogrusalligin ciddi bir
sorun teskil etmedigi goriilmiistiir. Ancak sifirinci dereceden korelasyon katsayilari,
coklu dogrusalligin varligimi gosteren tek ve yamlmaz gosterge degildir''. Bunun
icin Klein Kriteri ve VIF Kriteri incelenmis ve elde edilen degerlere gore ¢oklu

dogrusal baglantinin olmadig1 sonucuna vartlmustir.

- Yapilan incelemeler sonucunda ¢oklu regresyon modelinin biitiin varsayimlari
sagladig goriilmektedir. Boylece bagimli degisken olarak turist sayisi ve bagimsiz
degiskenler olarak terdr, yatak sayisi, tanitim biit¢esi ve devaliiasyonu temsilen
dummy degiskeni alinarak ¢esitli modeller olusturulmus ancak bu modeller icinden
en uygun modelin logaritmik model oldugu goriilmiistiir. Bu nedenle de burada sa
dece uygun modelle ilgili sonuclar verilmistir.

' AKKAYA Sahin, M. PAZARLIOGLU Vedat, Ekonometri, 3.Baski, Izmir, 1995, $:326.
" GUJURATI N. Damodor, ABD Polis Akademisi, (Cevirenler: Senesen Umit, Scncsen Giilay Giinliik),
West Point, ikinci Bask1, May1s 2001, Literatiir Yayincilik, Istanbul, S$:336.
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Tablo 4: Coklu Regresyon Modeli

Dependent Variable: LOGTURSAY
Method: Least Squares

Sample: 1983 2001

Included observations: 19

Variable Coefficient  Std. Error i-Statistic Prob.

C 4017062  0.301597 13.31929  0.0000
LOGTEROR -0.067888  0.017586 -3.860263  0.0017
LOGTANBUT 0.217901  0.040275 5410288  0.0001
LOGYATSAY 0.720555  0.065917 10.893123  0.0000
DUMMY 0.222518 0.077905  2.856264  0.0127
R-squared 0.977536 Mean dependent var 8.576526
Adjusted R-squared 0971117 S.D. dependent var 0.592499
S.E. of regression 0.100695 Akaike info criterion -1.532507
Sum squared resid 0.141953  Schwarz criterion -1.283971
Log likelihood 19.55882 F-statistic 152.3015
Durbin-Watson stat _ 2.194118_ Prob(F-statistic) 0.000000

Logtursay = 4,01-0,06Logteror+0,21Logtanbut+ 0,72Logyatsay + 0,22Dummy+ ui

Modelde terdr nedeni ile 6len insan sayisinin logaritmik doniisiimii olan logteror de-
giskenin katsayis1 beklenildigi gibi negatif ve parametre degerinin anlamli oldugu
goriilmektedir.

Modelde ki biitiin parametreler iktisat kuram ve istatistiksel agidan anlamlidir ve
beklentilerimiz dogrultusunda gerceklesmistir. Terdriin yogun oldugu yillarda tu-
rizm sektoriintin negatif yonde etkilendigi goriilmektedir.

3.4. Modellerin Tahminde Kullanilmasi

- Dogrusal trend modelinin tahminde kullanilmas: sonucunda, 2002 yil1 turist sayisi
10863, 2003 y1l1 turist sayist 11387, 2004 yil1 turist sayis1 11912 olarak elde edil-
mistir.

11
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- Sabit biiyiime modelinin tahminde kullanilmas1 sonucunda, 2002 y1l1 turist sayist
13372, 2003 yil1 turist sayist 15150, 2004 yil1 turist sayist 17168 olarak elde edil-
mistir.

- Regresyon modelinin tahminde kullanilmas: sonucunda, 2002 y1l1 turist say1s1
12648 olarak elde edilmistir.

3. Sonug:

Tirkiye'de turizm sektoriinde kisa zamanda onemli gelismeler goriilmiistiir. Son 25
yilda Tiirkiye'ye gelen turist sayisi diinya'da, turizm acisindan ¢ok 6nemli yerlerde
bulunan iilkelerin oniine ge¢mistir. Turist sayis1 agisindan incelendiginde, Tiirkiye'de
turist sayis1 %75 oraninda artarken Italya'da %6 oramnda azalmustir. Ancak sonuglar
Tiirkiye'ye gelen yabanci turist sayisi agisindan incelendiginde, diger tilkelere gore
cok gerilerde oldugu goriilmektedir.

Turist sayisina iligskin yapilan model ¢aligmalarinda turizm sektoriiniin talep tahmin
modellemesinde en uygun modelin sabit biiyiime modeli oldugu goriilmektedir. Mo-
dele gore gelecek yillarda, turist sayisinda bir artis oldugu ve bu artisin devam ede-
cegi goriilmekte, ancak diger iilkelerle karsilastirildiginda bu artigin yeterli olmadigi
sonucuna ulasilmaktadir.

12
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